
電子稅務文件使用說明
線上申請、進度查詢、下載電子稅務文件及簽章檔、線上驗證



線上申請
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進入財政部稅務入口網>線上服務>電子稅務文件>線上申請
https://www.etax.nat.gov.tw/etwmain/etw108w
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請選擇欲申辦項目
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如欲申請財產、所得資料，「稅別分
類」請選「稅務行政」。

請從「搜尋結果」選擇申辦項目。



選擇欲使用之憑證
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使用「自然人憑證」：
請先確認是否安裝跨平台網頁元件及HiCOS卡片
管理工具
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自然人憑證相關問題，請撥內政部
憑證管理中心諮詢服務電話：
0800-080-117



使用「健保卡」：
請先確認是否完成健保卡註冊、瀏覽器設定及安
裝必要元件等程序
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健保卡註冊相關問題，請撥健保署
諮詢服務電話：0800-030-598



填寫資料後「登入」
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請輸入申請人(外國人)

統㇐編號、自然人憑證

碼或健保卡網路服務註

冊密碼、驗證碼後，並

按【登入】。



使用「TW FidO」(行動自然人憑證)：
請先至行動自然人憑證網站使用有效的自然人憑證IC卡註冊，
並下載「行動自然人憑證」APP，綁定行動裝置。
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「TW FidO」(行動自然人憑證)相關
問題，請撥內政部諮詢服務電話：
0800-080-117

輸入申請人(或營利事業)統㇐編號及姓名

如使用電腦登入，請按【產生QRCODE】

按鈕， 並以行動裝置開啟「行動自然人憑證」

APP按【驗證】掃描QRCODE。

如使用行動裝置登入，請按【推播登入】。

(電腦版)

(行動裝置版)
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填寫完「申辦資訊」、「使用機關/申請用途」及
「聯絡人資訊」後，請按【我要申辦】按鈕



顯示預覽視窗，如資料無誤，請按【確認送出】
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如受理成功，出現【申辦受理】頁面，
並提供「申辦項目名稱」及「受理案號」
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申辦案件成立通知信
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線上申辦案件受理成立時

系統自動將「申辦項目」及「受理案號」

寄至聯絡人電子郵件信箱



結案通知信
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系統處理時間預估1小時，作業完成後，

系統將結案通知信寄至聯絡人電子郵件信箱

亦可透過財政部稅務入口網/進度查詢，

查看申辦結果與下載檔案。



進度查詢
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進入財政部稅務入口網>線上服務>電子稅務文件>進度查詢
選擇欲使用之憑證登入
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案件狀態為「案件結案」時，
可下載電子稅務文件及簽章檔
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下載電子稅務文件及簽章檔
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下載電子稅務文件及簽章檔
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系統可供下載期限為製表日起90天內



下載電子稅務文件及簽章檔
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下載後，取得㇐個壓縮檔(.zip)，其中包含簽章檔(.p7b) 及電子文件檔(.pdf)。

開啟pdf檔需輸入密碼，如申請時無自訂密碼, 則預設為申請人(或營利事業)統㇐編號。

請攜帶簽章檔(.p7b) 及電子文件檔(.pdf) ，以供資料需用機關驗證。



線上驗證
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線上驗證-檔案驗證
驗證電子稅務文件之數位簽章有效性與文件完整性
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選擇「簽章檔(.p7b)」及「電子文件檔(.pdf)」
上傳並輸入「圖形驗證碼」後，並按「確定」
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顯示簽章檔和電子文件檔驗證結果
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線上驗證-檢查碼驗證
輸入文件上的「檢查碼」後，可再下載電子稅務文件檔案
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輸入電子文件檔最後㇐頁上方之「檢查碼」及「圖形
驗證碼」，並按「確定」後，點選「開啟檔案」。
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輸入密碼後(若無自訂密碼，則預設為申請人之統㇐編號) ，
按「開啟檔案」，即可再下載電子稅務文件檔案完
成驗證。
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客服電話
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客服電話
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網站操作免付費諮詢電話: 0800-080-369

國稅及地方稅免付費電話: 0800-000-321


